Radio mit Standard-Frontplatte

SW 21260002 Versionshinweise zur Softwareaktualisierung

Softwareaktualisierung:
Bei Softwareversion 21260002 handelt es sich um die offizielle USB-Softwareverdéffentlichung. Software
20380002 kann weiterhin verwendet werden.
Es wird empfohlen, eine Aktualisierung sobald wie moglich vorzunehmen.

Die mit dieser Version behobenen Fehler bzw. neuen Funktionen:

Verbesserung der Tasten fiir Fernsteuerung am CommandARM™ im Zusammenhang mit Funktionen
flr das Radio

Verbesserung der Sprachqualitat fur Bluetooth-Freisprecheinrichtung

Verbesserung der Diagnose im Zusammenhang mit der Auslosung bestimmter Diagnosecodes
Verbesserung beim Zugang zur Diagnoseadresse der Infobord-Anzeige

Deutsche Sprachversion hinzugefigt

Behobenes Problem: Radio startet wahrend eines Anrufs und wenn der Motor anspringt von Zeit
zu Zeit neu

Behobenes Problem: Voreinstellungen werden beim bzw. nach dem Scannen nicht korrekt
gespeichert

Behobenes Problem: Sporadischer Abfall der Lautstarke der Audioquelle nach dem Aus-
/Einschalten der Stromversorgung

Behobenes Problem: Diagnoseadresse der Signalstarke fiir DAB meldet Werte in falschen
Einheiten

Behobenes Problem: Bei der Auswahl des DAB schaltet die Voreinstellung von Zeit zu Zeit auf den
zuvor ausgewahlten voreingestellten Wert um

Radio mit Standard-Frontplatte
Flr das als "Radio mit Standard-Frontplatte" bezeichnete Radio siehe Abbildungen. Diese
Softwareaktualisierung gilt ausschlieBlich fir diese Radios. Diese Radios wurden ab 2021 in Maschinen von
John Deere verbaut. Wenn Sie (iber ein Radio mit Standard-Frontplatte verfligen und das abgebildete
Radio nicht mit Ihrem Radio libereinstimmt, verfligen Sie Gber ein Radio, das nicht tiber USB aktualisiert
werden kann, und Sie missen lhren Handler kontaktieren, um weitere Informationen zu
Softwareaktualisierungen zu erhalten.
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Softwareversion des Radios prufen

Taste "SCR" driicken und halten, bis sich die Anzeige ausschaltet und nur noch die Uhr angezeigt wird.

Dann Tasten 1 und 3 gemeinsam driicken und 10 Sekunden gedriickt halten. (Hinweis: Eventuell missen Sie
zuerst die Taste 1 und dann die Taste 3 driicken und beide halten. Sollte das nicht funktionieren, zuerst die
Taste 3 und dann die Taste 1 driicken und beide halten.)

Die Anzeige sollte sich wieder einschalten und drei Zeilen anzeigen:

o UNX
o AA1212AA
e Softwareversion

HINWEIS: Handelt es sich bei der Softwareversion des Radios nicht um 21260002, muss die neueste Software
liber StellarSupport™ heruntergeladen werden
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Software uber StellarSupport™ herunterladen

1. Auf stellarsupport.deere.com unter "Radio mit Standard-Frontplatte" "Download" auswahlen

Die Zip-Datei auf dem USB-Laufwerk speichern. Beste Ergebnisse werden mit den folgenden USB-
Anforderungen erzielt:

a. Format —Windows FAT32
b. Kapazitdt —empfohlen werden héchstens 32 GB
3. Software auf USB-Laufwerk herunterladen:
a. Uber Datei-Explorer zur Zip-Datei auf dem USB-Laufwerk navigieren

b. Mit rechtem Mausklick auf die Zip-Datei "7-Zip" und anschlieBend die Option "Hier
entpacken" auswahlen
c. Der Inhalt des Zip-Ordners muss sich im Stammverzeichnis des USB-Laufwerks befinden.
Nicht in einem Ordner.
4. Der Laufwerksbuchstabe (D:\ usw.) des USB-Laufwerks sollte folgendermaRen aussehen

[] config.conf 7/1/2021 1:45 PM CONF File 66 KB
[ ] target00001.tgt 7/1/2021 1:43 PM TGT File 6,274 KB
[ ] target00002.tgt 7/1/2021 1:43 PM TGT File 5,122 KB
[ ] target00003.tgt 7/1/2021 1:43 PM TGT File 514 KB
[ ] target00004.tgt 7/1/2021 1:43 PM TGT File 66 KB
[] target00005.tgt 7/1/2021 1:43 PM TGT File 66 KB
[ ] target00006.tgt 7/1/2021 1:44 PM TGT File 66 KB
[ ] target00007.tgt 7/1/2021 1:44 PM TGT File 3,586 KB
[] target00008.tgt 7/1/2021 1:44 PM TGT File 130 KB
[ ] target00009.tgt 7/1/2021 1:44 PM TGT File 5,762 KB
[ ] target00010.tgt 7/1/2021 1:44 PM TGT File 15,810 KB
[ target00011.tgt 7/1/2021 1:44 PM TGT File 9,922 KB
[ ] target00012.tgt 7/1/2021 1:44 PM TGT File 66 KB
[ ] target00013.tgt 7/1/2021 1:44 PM TGT File 66 KB
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Software uber USB auf dem Radio installieren

1. USB-Laufwerk am USB-Anschluss des Radios (AUX-/USB-Stecker) anschlieRen

2. Warten, bis das Radio das USB-Laufwerk erkannt hat und "Keine Musik" oder "Musik Gber USB
abspielen" anzeigt. (1-2 Minuten)
3. Taste "SCR" driicken und halten, bis sich die Anzeige ausschaltet und nur noch die Uhr angezeigt
wird
4. Jetzt Vorwahltasten 3 und 6 gemeinsam driicken und 10-15 Sekunden gedrickt halten.
¢ Das Radio beginnt mit der Neuprogrammierungssequenz. (Hinweis: Eventuell miissen
Sie zuerst die Taste 3 und dann die Taste 6 driicken und beide halten. Sollte das nicht
funktionieren, zuerst die Taste 6 und dann die Taste 3 driicken und beide halten.)
5. USB-Laufwerk angeschlossen lassen, bis die Programmierung abgeschlossen ist. Das Radio zeigt
auf der Anzeige an, wann die Programmierung abgeschlossen ist. (Wahrend der Programmierung
schaltet sich das Radio aus/ein)

6. Nach der Installation das Fahrzeug erneut abstellen und wieder anlassen, um die Installation
abzuschliefRen.

Hinweis: Wenn eine USB-Fehlermeldung erscheint, USB-Laufwerk angeschlossen lassen und warten, bis
das Radio in den Normalzustand zuriickkehrt. Dieser Vorgang kann einige Minuten dauern. Siehe dann
Stoérungssuche fiir weitere Informationen.
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Storungssuche
Wenn "USB-Fehler" angezeigt wird oder bei der Softwareinstallation ein anderer Fehler auftritt, werden
die folgenden Schritte  zur Fehlerbehebung empfohlen:

e Priifen, ob die richtige Softwareversion fiir Ihr Land / Ihre Region heruntergeladen wurde.
stellarsupport.deere.com aufrufen und Ihr Land auswéahlen, um die richtige Software

herunterzuladen. Ist das entsprechende Land nicht aufgefiihrt, ein nahegelegenes Land mit der
gewiinschten Sprache oder eine internationale Seite auswahlen.
e  Prifen, ob das USB-Format richtig ist. Empfohlen wird das Format FAT32.

e Sicherstellen, dass die USB-Kapazitat nicht zu grol8 ist. Empfohlen wird eine GroRe von 32 GB oder
kleiner.

e Eine andere USB-Laufwerk-Marke ausprobieren. Andere oder dltere USB-Laufwerk-Marken
kénnen USB-Laufwerke unterschiedlich formatieren und sind moglicherweise nicht
kompatibel.

e Die USB-Datei erneut aus StellarSupport™ herunterladen. Beim Herunterladen kann eine Datei
aufgrund von Downloadfehlern beschadigt werden.

e Versuchen, die Software Uber einen anderen Webbrowser herunterzuladen.

e Zlindschalter erneut betéatigen, wenn die Software nach der Programmierung mittels USB nicht zu
funktionieren scheint.

e  Wird ein XOB-Fehler angezeigt, Schritte unter USB-Laufwerk neu formatieren ausprobieren.
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USB-Laufwerk neu formatieren
Gelegentlich zeigt das Radio beim Programmieren einen X0B-Fehler an. Das kann bedeuten, dass das USB-
Laufwerk neu formatiert werden muss. Nachfolgend sind die drei Optionen zur Neuformatierung
aufgefihrt:
e Schnellformatierung
e Vollstandige Formatierung
e Diskpart Clean

Bei der Schnellformatierung werden die Daten der Partition geldscht. Die Schnellformatierung Gberschreibt die
Informationen auf einer Partition.

Bei einer vollstandigen Formatierung wird nach fehlerhaften Sektoren in einer Partition gesucht und die Daten
werden liberschrieben. (allerdings konnen immer noch versteckte Partitionen oder fehlerhafte Daten vorhanden
sein).

Diskpart Clean sollte eine Partition |6schen und das gesamte Laufwerk bereinigen.

1) Schnellformatierung: (Dies ist die schnellste Art der Formatierung)
Vom Datei-Explorer aus auf USB-Laufwerk rechtsklicken. Prifen, ob bei "Quick Format" das Hakchen
gesetzt ist und "Start" anklicken.

Format USB Drive (E:) x
Capacity:

7.26GB ~
File system

FAT32 (Default) ~

Allocation unit size

16 kilobytes R

Restore device defaults

Volume label

Farmat options
Quick Format

Geose
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2) Volistindige Formatierung: (die Formatierung nimmt mehr Zeit in Anspruch, d. h. dies kann mehrere
Minuten dauern)
Vom Datei-Explorer aus auf USB-Laufwerk rechtsklicken. Sicherstellen, dass bei "Quick Format" KEIN
Hakchen gesetzt ist und "Start" anklicken.

Format USE Drive (E2) X
Capacdity:

7.26 GB e
File system

FAT32 (Default) w

Allocation unit size

16 kilobytes R

Restore device defaults

Volume label

Format options

[ Quick Format

Close

3) Diskpart Clean: (16scht die Partition auf dem USB-Laufwerk)
(Suchen Sie auf einer Video-Website nach "Diskpart Clean", um hilfreiche Video-Anleitungen zu finden.)

Eingabeaufforderung im Startmeni 6ffnen:

E¥ Command Prompt = [m} *
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"Diskpart" eingeben und mit Eingabetaste bestéatigen. (Es kann sich ein anderes Fenster 6ffnen oder das
gleiche Fenster verwendet werden)

B CAWINDOWS\System3 2 diskpart.exe

"list disk" eingeben und mit Eingabetaste bestatigen
B CAWINDOWS System 32\ diskpart. exe

On com puter:

DISKPART> list disk

Online
Online

DISKPART>
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USB-Laufwerk ausfindig machen. Da bei mir ein Laufwerk mit 8 GB angeschlossen ist, weil} ich, dass es sich
bei Laufwerk 2 auf der Liste um mein USB-Laufwerk handelt.
Nun muss das Laufwerk ausgewahlt werden. In diesem Fall das Laufwerk 2.

"select disk 2" eingeben und mit Eingabetaste bestatigen.
B CAVWINDOWS\Systern32hdiskpart.exe

Microsoft DiskPart version 18.8.177683.1

(C) Microsoft Corporation.

on
ART> list disk
Status Size o= Dyn Gpt
Online

Online
Online 7437 MB

ted

"clean" eingeben und mit Eingabetaste bestatigen. Dadurch werden alle Daten auf dem USB-Laufwerk
geloscht. Auf dem USB-Laufwerk sollten nun 8 GB an nicht zugewiesenem Speicherplatz zur Verfiigung
stehen.

B CAWINMDOWS\ System32\diskpart.exe

Microsoft DiskPart version 18.8.17763.1

is now the

DISKPART> clean

ded in cleaning the d

1C
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Im Startmeni "Computer Management" auswahlen.
Auf der Liste unter "Storage" "Disk Management" auswahlen.

& Computer Management
File Action View Help
= 2m BE =

& Computer Management (Local) || Volume I Laynm] Type I File System 1 Status

v [il System Tools W Simple Basic NTFS (BitLocker Encrypted) Healthy (Boot, Page File, Crash Dump, Primary |
Healthy (EF| System Partition)

@ Task Scheduler = (Disk 1 partition 2) Simple Basic
2] Event Viewer == Mew Volume (Dv)  Simple Basic NTFS
== Windows RE Tools Simple Basic NTFS

Healthy (Primary Partition)
| Shared Folders Healthy (Primary Partition)
> ¥ Local Users and Groups
(%) Performance
M Device Manager
v 23 storage
&7 Disk Management
» s Services and Applications

<

Basic || New Volume (D)
931‘.5{) GB 1931.50 GB NTFS
Online | Healthy (Primary Partition)
I
— Disk 1 N N
Basic |Windows R || ‘ ) e il
476.81 GB 1300 MB NTF ||512 MB | 428.42 GB NTFS (BitLocker Enc | |47.60 GB

Online !Haalthy (Pri iHaaIthy (EFI ¢ | Healthy (Boot, Page File, Crash| | Unallocated

= Disk 2 I
Removable (E:) I
7.26 GB |7.26GB

Online | Unallocated

= Disk 0 |

Actions
Disk Manage
Mare Ac

Auf den nicht zugewiesenen Speicherplatz rechtsklicken und "New Simple Volume" auswahlen

e Smpe otume.
Ve Spanned Yolume.,

New Striped Volume...

Es o6ffnet sich ein Assistent.
Mew Simple Volume Wizard P-4

Welcome to the New Simple
Volume Wizard

This wizard helps you create a simple volume on a disk.

A simple volume can only be on a single disk.

To continue, click MNext.

Back Next > Cancel

11
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Es sollte moglich sein auf "Next" und alle bereits ausgewahlten Standardoptionen zu klicken.
Fiir die besten Ergebnisse sicherstellen, dass FAT32 als Dateisystem ausgewahlt wird.

dew Simple Volume Wizard x

Format Partition
To store data on this parttion, you must format it first.

Choose whether you want to format this volume, and f so, what settings you want to use.

(") Do not format this volume

(®) Format this yolume with the following settings:

Aesvtem ~ FAT32 v
Allocation unit size: Diefault w
Wolume label:
Perform a quick format
Enable file and folder compression
< Back Next > Cancel

Sobald der Vorgang abgeschlossen ist, sollten Sie ein formatiertes, sauberes USB-Laufwerk haben.

Versionshinweis

Es handelt sich hier um die Versionshinweise zur Softwareaktualisierung fiir Radios mit Standard-Frontplatte,
das fiir bestimmte John Deere Maschinen verfligbar ist.Versionshinweise sind auf www.stellarsupport.com.
zu finden. Hinweis: Ihre Nutzung der Software unterliegt den Bedingungen des Endnutzer-Lizenzvertrags, der
mit der Software geliefert wird.
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